SOMMAIRE

AVANT-PROPOS
) MARKETING

CHAPITRE 1 | LA POLITIQUE DE PRODUIT (OU MARKETING PRODUIT)
LES CARACTERISTIQUES DU PRODUIT
LE CYCLE DE VIE DU PRODUIT
LE PORTEFEUILLE DE PRODUITS
LASSORTIMENT ET LA NOTION DE GAMME
LA MARQUE
LEMBALLAGE ET LE PACKAGING
LA PROTECTION DU PRODUIT ET DE LA MARQUE : LA PROPRIETE INDUSTRIELLE

CHAPITRE 2 | LA POLITIQUE DE PRIX
LA FIXATION DU PRIX A PARTIR DU COUT DE REVIENT
LA FIXATION DU PRIX PAR RAPPORT AU MARCHE
LA FIXATION DU PRIX PAR RAPPORT A LA DEMANDE

CHAPITRE 3 | LA POLITIQUE DE DISTRIBUTION
LA NOTION DE CIRCUIT DE DISTRIBUTION
LES FORMES DE COMMERCE
LE MARCHANDISAGE
LES STRATEGIES DE DISTRIBUTION

CHAPITRE 4 | LA POLITIQUE DE COMMUNICATION
DEFINITIONS
AVANTAGES ET INCONVENIENTS DES MOYENS DE COMMUNICATION

CHAPITRE5 | LACONCURRENCE ET LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR
LES REGLES DE LA CONCURRENCE
LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR

€) GESTION FINANCIERE

CHAPITRE 1| LANALYSE DU BILAN ET DU COMPTE DE RESULTAT
LE COMPTE DE RESULTAT ET SON ANALYSE
LE BILAN ET SON ANALYSE

CHAPITRE 2 | LE CHOIX ET LE FINANCEMENT DES INVESTISSEMENTS
LES RESSOURCES INTERNES A LENTREPRISE
LES RESSOURCES EXTERNES A L'ENTREPRISE
LE CHOIX DES INVESTISSEMENTS
LA RENTABILITE DE LINVESTISSEMENT

121
50

57
59
59



CHAPITRE 3 | LES COUTS COMPLETS
DEFINITION DU COUT COMPLET
INTERETS DE LA METHODE
METHODE DE CALCUL
FORMULES

CHAPITRE 4 | LANALYSE DE LA RENTABILITE
LA DISTINCTION ENTRE LES CHARGES FIXES (CF) ET LES CHARGES VARIABLES (CV)
LE SEUIL DE RENTABILITE ET LE POINT MORT
LE COMPTE DE RESULTAT DIFFERENTIEL
FORMULES A APPLIQUER

CHAPITRE 5 | LA GESTION BUDGETAIRE
LES BUDGETS PREVISIONNELS
LE BUDGET TRESORERIE

€) DROIT ET GRH (GESTION DES RESSOURCES HUMAINES)

CHAPITRE 1 | LES FORMES JURIDIQUES DE LENTREPRISE
LES ENTREPRISES INDIVIDUELLES
LES SOCIETES

CHAPITRE 2 | NOTIONS DE DROIT COMMERCIAL
LE FONDS DE COMMERCE
LES BAUX COMMERCIAUX

CHAPITRE 3 | LES RELATIONS INDIVIDUELLES DE TRAVAIL
LE CONTRAT DE TRAVAIL
LES DROITS ET LES OBLIGATIONS DE LEMPLOYEUR
LE TEMPS DE TRAVAIL
LA RUPTURE DU CONTRAT DE TRAVAIL
LE CONSEIL DE PRUD'HOMMES

CHAPITRE 4 | LES RELATIONS COLLECTIVES DE TRAVAIL
LE CSE (COMITE SOCIAL ET ECONOMIQUE)
LES DELEGUES SYNDICAUX (DS) ET REPRESENTANTS DE SECTION SYNDICALE (RSS)
LA NEGOCIATION COLLECTIVE ET LA GESTION DES CONFLITS

CHAPITRE 5 | LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES (GRH)
LE RECRUTEMENT
LA GESTION DU PERSONNEL

CHAPITRE & | LA PLANIFICATION DES ACTIVITES
LES OUTILS DE PLANIFICATION : LORDONNANCEMENT DES TACHES

() CORRIGES

137
138
140

151

153
154
157



