SOMMAIRE

Chapitre 1 : Les 0rganisations.........couiiienneiniinnninniinninniinneneeieenmemeons 7
NOTION D’ ORGANISATION.....cccutiueieieieiririririsieesist et sesessssssesesessesssssssssssesesesesesessssenes 7
1. LES ENTREPRISES ou ORGANISATIONS A BUT LUCRATIF (OBL).......ovveerrerrrrnneee. 9
2. LES ORGANISATIONS PUBLIQUES (OP)...oovoeeooooooeooeeeeeeeseeeeeeessssssesssssesssssessssssessesnn 10
3. LES ORGANISATIONS A BUT NON LUCRATIE (OBNL)......ovvuerrereerreeiereeesiereerseenann. 11
Chapitre 2 : Le temps de travail.........ccovevveiiiiiviinineiniinecininnennnnnecnnnneecsennnee 13
1. LADUREE DU TRAVAIL.....ouiveeiieeeeeeeesieesessieeses s ssss s sass s sassanns 13
2. LE REPOS ET LES CONGES........ooiveitrieeeieereesieesees s saes s saes s s sass s sasssssas 16
Chapitre3:Lespouvoirsdel’employeur..........ccccovevvuirieinncrnecnnncnnecnnncnnnecnnnes 21
1 LE POUVOIR DE DIRECTTON.......cutiiitrinirieieicietinireeeeiesetestseeseseseeeseseeseseseseessssesesesenes 21
2 LE POUVOIR REGLEMENTAIRE..........cooeiueiirieesieseesseseesssessss s sass s sses s sassas 21
3. LEPOUVOIRDISCIPLINAIRE......ccececttiiinieiettieeeetreesee ettt snene 22
Chapitre 4 : La représentation des salariés........cceccevvvirirervnrucninecsisnccnnsecsinnees 25
1. LE COMITE D’ENTREPRISE.......ooosviiiiiieeereiesiss s sassss s s ssssss s sasssnns 25
2 LES DELEGUES DU PERSONNEL......o.coveiieeiirieesiesissiesiessiessssssesssssss s ssssssssssssassssenes 29
3. LA DELEGATION UNIQUE DU PERSONNEL (DUP)......ccocsvurmrerrrerirreesrnsenssansessannanss 31
4. LES DELEGUES SYNDICAUX.....o.ovimieeiiesesssesessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 32
5 LE COMITE D’HYGIENE DE SECURITE ET DES CONDITIONS DE TRAVAIL .....34
Chapitre 5 : La négociation collective..........ocoveivuinnniiieinnnecneinnennecnsnecnnecnnnes 37
1. GENERALITES. ...ttt stee s es s sssses s ssss s ssss s s sans s sasssssanssnns 37
2 LA HIERARCHIE DES NORMES EN DROIT DU TRAVAIL........coooerreereerrerrenrrrrennane. 37
3. LE CADRE DE LA NEGOCIATION......ooorvueieeeeeeeeeeeeseeeseessessessesseessesssss s sessasssssssssassanns 38
4. LCADOPTION DES CONVENTIONS ET ACCORDS COLLECTIES.......ccocovuvereriennee. 40
5 L APPLICATION D’UNE CONVENTION OU ACCORD COLLECTIE........cccovuruneee. 41
Chapitre 6 : Les conflits collectifs du travail...........ccceeveirvinviiiiineiininsecininnneen. 43
1. LES DIFFERENTES FORMES DE CONFLITS COLLECTIFS DU TRAVAIL................ 43
LA GREVE. ..ot essssse s sosssss s sessss s sassase oo 43
LE LOCK-OUT.c ettt ettt sttt et be e st et be b saeesnes 46

2. LA RESOLUTION DES CONFLITS COLLECTIES.......cevevrueveeiriesseeeesesiese s 47



Chapitre 7 : Le contrat de travail.........cccooeveiiiirniiinnneiinnineinnnnnennnnnnnnnssssnesssnnns 49

1. LA FORMATION DU CONTRAT DE TRAVAIL.....ccooviiriireireeeeeeeeeeeeeeeeee 49
2. LES DIFFERENTES FORMES DE CONTRAT DE TRAVAIL.......oooverveeeeeeeereeererrenenn. 50
3. LA MODIFICATION DU CONTRAT DE TRAVAIL......cccoceiiiriininienieerireeneeeeeeeeeee 56
Chapitre 8 : La rémunération des salariés........cccocevvvurrinveirinerniecrinecnincccnnenns 57
1. LESCOMPOSANTESDELAREMUNERATION.....c.ccootiimiiinieiniecenieeineeseeeeeeeeeeee 57
2. LA MENSUALISATION ..ottt sttt ettt sttt 59
3. LE PAIEMENT DU SALAIRE.......ccootiiiiirtenieeteeetrieeteet ettt et sene 60
Chapitre 9 : La formation........ccccceevevvueiiiinvecininneiiinnneennnnneiisnneessssseesssssesssssees 69
1. LES OBLIGATIONS DE LEMPLOYEUR EN MATIERE DE FORMATION................. 69
2. LES DISPOSITIFS DE FORMATION.......ccoiiiniieinietinieeieietreceeetetesees e seene 70
3. LE SUIVI DES ACTIONS DU PLAN DE FORMATION.......cccecetrimiinineiniecinieenienenens 75
Chapitre 10 : La rupture du contrat de travail..........cccoevuervveivivirinecninncninennans 79
1. LE LICENCIEMENT ET SES CONSEQUENCES........ooosirrreerrrrensiesiessaesssseessesssessassanns 79
LE LICENCIEMENT POUR MOTIF PERSONNEL ......ccooosiiiiieiiinininereceeenreeeeeseeeseseeeenenene 79
LE LICENCIEMENT POUR MOTIF ECONOMIQUE.......cccooosiiiiinnniniereeeenenneereeeeseneneenes 80
LES CONSEQUENCES DU LICENCIEMENT........ccccooeiiuritniiensiesiensesssseessssssesssessesseessssssssssssannns 84
2. LES AUTRES MODES DE RUPTURE DU CONTRAT DE TRAVAIL........ccccocerueueuenene. 86
LA DEMISSION.......ouuitrieriieiieseessssssssae st st sssssssssss s sssssssssss s s ssessasssssssss s sssssssssssasssnsssnsans 86
LA RUPTURE CONVENTIONNELLE DU CONTRAT DE TRAVAIL A DUREE
INDETERMINEE........oooiiiiieiinieesississssesssssiessssssssessssssss s sssssssssss s s ssessssssss s ssssssssssssssssasssssssnsns 87
LA RETRAITE ...ttt ettt et s e 88
3 LES DOCUMENTS REMIS AU SALARIE........coooeieieeeieeienseereeeeesees s sens 89
Chapitre 11 : Le statut de la fonction publique..........ccccouervuerviuirinecninercnnennens 91
1. CADRE JURIDIQUE ... eeeeeeeeeesssssesseeseesseseessseesssseseseessessssesensses 91
2. LACCES A LA FONCTION PUBLIQUE.........oooooeoeee oo eeseeeeeeeeeeesssssseeeeee 91
3. LES DROITS ET LES OBLIGATIONS D’UN FONCTIONNAIRE.........ccccecvrrurrrirenenen. 92
4. PARCOURS PROFESSIONNEL.......ooiitiiieiinieinieeireeeteett ettt esees 93
5. DUREE DU TRAVAIL ET CONGES........ouiieeeeeeeeeeeeeeeeieeseesseesaesseessessses s saes s sessasssans 94
6. REMUNERATION.......coouumrimmmmmnniammmmssemsssesesssssessssssssessessssssssssssssssssssssessossssssssssssnnas 94
7. CESSATION DES FONCTIONS.......coociiiiiiiiiiiiniieeeciisseecstsesse s saenene 94
Chapitre 12 : La gestion des ressources humaines...........ccevueeviueiinecnineccnnennn. 95
1. DE LA GESTION DU PERSONNEL A LA GESTION DES RESSOURCES
HUMAINES ...ttt ettt ettt ettt bbbt b s 95

2. LES GRANDS DOMAINES DE LA GESTION DES RESSOURCES
HUMAINES ..ottt 96



Chapitre 13 : Le recrutement........ccccereerveirsissnenssssesnsssssesssssssssssssssssssssssssssases 929

LE PROCESSUS DE RECRUTEMENT........c.cceciiieiiirrieieceeenesee e nesenene 99
1. LA PREPARATION DU RECRUTEMENT.......c..coovumrimiresriesseensessessissssssssessss s sessens 100
2. LA RECHERCHE DES CANDIDATURES........ccccoiriiireccceeneeeeeceeenes 101
3. LA SELECTION DES CANDIDATS.......coevvemvemiirsenssesssesssesssesssssssssssssssssssesssssssssssssenss 103
4 LEMBAUCHE DU SALARIE ..o sssesssssssssssssssssssss s s ssssssssens 105
Chapitre 14 : Lorganisation du travail..........ccoccoveviiniinenncnncnecncnnncnecnneeas 109
1. LA REPARTITION DU TRAVAIL.......ooormrumrrnrieensessessssnssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 109
2. LE TRAVAIL COOPERATIE..........ooiimmrrriimmminsnsssssmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 110
3. LES NOUVEAUX OUTILS DU TRAVAIL COLLABORATIE.........ccccccovniniiiiininnnns 111
Chapitre 15 : La MOtivation........cceeivvueiiiiieiiniiinciniinecissnneinsnnecsssseeesssssessssnns 113
1. MOTIVATION ET PERFORMANCE........ccooiiiiiiieinicriccieetteeeeeeeeseesae e 113
2. L APPORT DES THEORIES SUR LES FACTEURS DE MOTIVATION.........cccccouunnn. 113

3. LA POLITIQUE DE RESSOURCES HUMAINES FAVORISANT LA MOTIVATION..15

Chapitre 16 : Les relations de travail..........ccoeveereveinnveirineinnncnnnnecnnscnssecnnnne 117
1. LE CLIMAT SOCTAL....oiiititeietenirieeeceetieeseteicicetese st se e se e seseneseees 117
2. LES CONELITS. ..ottt sttt nanee 117
Chapitre 17:Lévaluation..........covveiiiveirinecnininnnneinnnennneinnneesneessneessesssees 121
1. LES ENJEUX DE CEVALUATION........coesvuiveerinsiesisseesssesisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 121
2. CADRE JURIDIQUE.....ccooiiiiiiiiiinieiiiciieetneeneretsee et esse e sseesenene 123

3. LES METHODES D’EVALUATION........c.evueierrieerinsensisesissiesssseesssssssssssssssssssssssssssssssnses 124



